HELSINGIN TAIDEHALLIN SAATION YLEINEN TIETOSUOJASELOSTE

1. Rekisterinpitaja

Helsingin Taidehallin Saatié ("Taidehalli” tai "me”) kasittelee toiminnassaan henkilttietoja asiakassuhteen
hoitamiseen, asiakasviestinndn mahdollistamiseksi, teosostajien ja -lainaajien kanssa tehtyjen sopimusten
toteuttamiseksi seka suoramarkkinointitarkoituksiin. Lisaksi kerdadmme analytiikkatietoa verkkosivujemme
kavijoista.

Henkilbasiakkaiden lisdksi Taidehallilla on yhteisGasiakkaita ja yhteistydkumppaneita, joiden edustajien
henkilétietoja voidaan kasitellda osana tata rekisteria. Yhteis6asiakkaiden edustajien tietoja kaytetdan vain
yhteisélle kohdistuvan viestinnan ja markkinoinnin toteuttamiseen.

Taidehallille on tarkeaa, etta tiedat, miten kasittelemme henkilttietojasi. Alla kerromme lisaa henkildtietojesi
kasittelysta.

Huomaathan, ettd tdama Tietosuojaseloste soveltuu ainoastaan Taidehallin rekisterinpitdjand suorittamaan
henkil6tietojen kasittelyyn.

2. Yhteystiedot

Rekisterinpitajan yhteystiedot:
Helsingin Taidehallin Saatio

Y-tunnus 01165181

Osoite: Nervanderinkatu 3, 00100 Helsinki
Puhelinnumero 040 450 7211
Sahkopostiosoite: info@taidehalli.fi

www.taidehalli.fi

Rekisterista vastaava henkilo:
Jan Forster, johtaja, jan.forster(at)taidehalli.fi

3. Keratyt tiedot

Asiakkaat ja markkinointikontaktit

Etu- ja sukunimi

Titteli tai ammattinimike

Yhteystiedot

Asiakasryhma

Suoramarkkinointiin liittyvat suostumukset, kiellot tai muut tiedot tai annetut lisatiedot
Holvi-kaupan kautta keratyt ostostiedot (https://holvi.com/shop/TaidehallinKioski)
Yhteisdasiakkaiden edustajien osalta organisaatio ja asema

Teosostajat ja -lainaajat

Etu- ja sukunimi

Titteli tai ammattinimike

Yhteystiedot

Tieto ostoksen tehneista (yksildity tieto kunkin teoksen ostajasta luovutetaan pyydettaessa vain
kyseisen teoksen tehneelle taiteilijalle)

* Teoslainaajan kanssa laaditut sopimukset



Verkkosivut

IP-osoite

URL-reitti sivustolla
Vierailun ajankohta
Selaintyyppi ja -versio

Laitetyyppi
Verkkosivulta uutiskirjeen tilanneen nimi ja sdhkdpostiosoite

Sivuilla hyédynnetaan liséksi evasteita.

Kaytamme verkkosivuillamme Google Analytics-tyOkalua. Lisaa tietoa Google Analyticsin tietosuojasta on
saatavilla Google Analyticsin tietosuojaselosteesta.

4. Mista saamme henkil6tiedot?

Lahtokohtaisesti saamme tdman Tietosuojaselosteen mukaisesti kasiteltavat tiedot rekisterdidyilta itseltaan.
Verkkosivuilta keratty data tallentuu palvelimelle vierailun yhteydessa.

Tietoa voidaan myos saada Holvi-verkkokaupan kautta.

5. Tietojen kasittelyn tarkoitukset

Henkilbtietoja voidaan lisaksi kayttda seuraaviin muihin lain ja suostumusten mukaisiin kayttétarkoituksiin:

Palvelun tuottamiseen tai sopimussuhteen tiayttamiseen

Henkilbtietoja kaytetaan teosten hankinnan tai toimitusten yhteydessa seka lainateoksia koskevien tietojen
antamiseen vakuutusyhtidille.

Asiakasviestintaan ja asiakassuhteen hoitamiseen

Henkilotietoja kaytetdan Taidehallin ja Asiakkaan valisen asiakassuhteen hallintaan ja hoitamiseen,
yllapitamiseen ja kehittdmiseen seka viestintaan.

Jos otat meihin yhteytta, kdytdmme annettuja tietoja kysymyksiin vastaamiseen ja mahdollisten ongelmien
ratkaisemiseen seka viestisi kasittelyyn.

Suoramarkkinointitarkoituksiin

Mikali olet antanut suostumuksesi suoramarkkinoinnin vastaanottamiseen, voimme l|ahettaa sinulle
tiedotteita Taidehallin toiminnasta ja nayttelyista sekd muuta suoramarkkinointimateriaalia.

Rekisterdidylla on aina oikeus kieltdd meitd kayttdmasta henkilétietoja suoramarkkinointiin,
markkinatutkimukseen tai profilointiin olemalla meihin yhteydessa ylla osoitettujen yhteystietojen mukaisesti
taikka kayttamallda suoramarkkinointiviestien tai uutiskirjeen yhteydessa tarjottavaa tilauksen
peruuttamismahdollisuutta.

6. Sailytysaika

Sailytdamme henkildtietoja ainoastaan niin kauan, kuin lainsdadantd vaatii tai kuin ne ovat on tarpeellisia ylla
yksildityjen kayttotarkoituksien toteuttamiseksi.



7. Henkil6tietojen siirtaminen Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Saatamme kasitelld henkildtietoja jarjestelmissa, jotka siirtdvat tietoja Euroopan Unionin ja Euroopan
talousalueen ulkopuolelle. Jos Euroopan komissio ei ole katsonut kohdemaan tietosuojan tasoa riittdvaksi,
takaamme sopimuskaytantdjemme (esimerkiksi Euroopan komission mallilausekkeet henkilGtietojen
siirtdmisesta kolmansiin maihin) tai muiden toimenpiteiden avulla riittdvan tietosuojan tason henkilétiedoillesi.

8. Henkilotietojen vastaanottajaryhmat
Voimme luovuttaa tietoja Suomen Taideyhdistykselle taman selosteen mukaisessa laajuudessa.

Muutoin emme luovuta henkil6tietojasi Taidehallin organisaation ulkopuolisille osapuolille, lukuun ottamatta
seuraavia tilanteita:

Oikeudellisista syista

Voimme luovuttaa henkil6tietoja Taidehallin organisaation ulkopuolisille osapuolille, jos paasy henkilétietoihin
on kohtuullisesti katsoen tarpeellista (i) soveltuvan lain, saantelyn tai tuomioistuimen paatdksen
noudattamiseksi; (ii) petoksen, rahanpesun, terrorismin rahoittamisen taikka tietoturva- tai teknisten
ongelmien havaitsemiseksi, estamiseksi tai muutoin asian kasittelemiseksi; tai (iii) Taidehallin tai
asiakkaidemme omaisuuden suojelemiseksi tai turvallisuuden takaamiseksi taikka yleisen edun
edellyttdmien tarkoitusten varmistamiseksi lainsdadannén mukaisesti.

Valtuutetuille palveluntarjoajille

Voimme luovuttaa henkildtietoja meille palveluita suorittaville valtuutetuille  palveluntarjoaijille.
Sopimuksemme palveluntarjoajiemme kanssa sisaltdvat sitoumukset, joiden mukaisesti palveluntarjoajat
sitoutuvat rajoittamaan henkilotietojen kayttéa sekad noudattamaan vahintdan taman Tietoturvaselosteen
mukaisia yksityisyys- ja tietoturvastandardeja.

Nimenomaisella suostumuksellasi

Voimme luovuttaa henkil6tietoja Taidehallin organisaation ulkopuolisille kolmansille osapuolille muista, kuin
edelld mainituista syista, kun meilld on siihen rekisteréidyn nimenomainen suostumus. Rekisterdidylla on
oikeus peruuttaa tallainen suostumus milloin tahansa.

9. Rekisteroidyn oikeudet

Oikeus saada paasy tietoihin

Rekisterdidyillda on oikeus saada paasy henkilétietoihinsa, joita Taidehalli kasittelee. Voit halutessasi ottaa
meihin yhteyttd selvittddksesi, mitd henkiltietoja kasittelemme sekd mihin tarkoitukseen naita tietoja
kaytetaan.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Sinulla on oikeus saada virheelliset, epatarkat, vaillinaiset, vanhentuneet tai tarpeettomat henkilétiedot, joita
sailytamme, korjatuiksi tai tdydennetyiksi toimestamme. Ottamalla meihin yhteytta voit paivittda esimerkiksi
yhteystietosi tai muut henkil6tietosi.

Oikeus vaatia tiedon poistamista

Voit pyytaa meita poistamaan henkil6tietosi. Suoritamme pyyntdsi mukaiset toimenpiteet, mikali meilla ei ole
oikeutettua syyta olla poistamatta tietoa.

Vastustamisoikeus ja oikeus rajoittaa kasittelya

Sinulla on oikeus vastustaa tietojesi kasittelya tai profilointia, jos tietojasi kasitelladan suoramarkkinointia
varten. Sinulla on oikeus vaatia henkilbtietojesi kasittelyn rajoittamista myés muun muassa silloin, kun sinua



koskevat tiedot eivat pida paikkaansa. Lisaksi sinulla on tietyissad erityistilanteissa oikeus vastustaa
henkil6tietojesi kasittelya, jos perusteena on henkilékohtainen erityistilanne.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisterdidylla on oikeus saada henkildtietonsa meilta jasennellyssa ja yleisesti kaytetyssd muodossa seka
itsenaisesti siirtda tiedot kolmannelle osapuolelle.

Oikeuksien kayttaminen

Jos haluat kayttda jotakin yllaolevista oikeuksista, pyydamme lahettamaan Taidehallille postitse tai
sahkopostitse  seuraavat tiedot: nimi, osoite, puhelinnumero ja kopio voimassaolevasta
henkil6llisyystodistuksesta. Henkildllisyyden todistamiseksi voimme pyytaa lisatietojen toimittamista.

Voimme hylatd pyynnét, jotka toistuvat kohtuuttoman usein, ovat liiallisia tai jotka ovat selvasti
perusteettomia.

11. Tietoturvallisuus
Olemme toteuttaneet hallinnollisia, organisatorisia, teknisia ja fyysisia suojatoimenpiteitd kerdéamiemme ja
kasittelemiemme henkil6tietojen suojaamiseksi. Turvatoimemme on suunniteltu yllapitdmaan asianmukainen

taso tietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden varmistamiseksi.

Henkilbtietoja voivat kasitelld ainoastaan ne henkilét, joiden tydtehtavien puolesta tdma on perusteltua.
Henkilbtietojen kayttd on suojattu asianmukaisin kayttajakohtaisin tunnuksin, salasanoin ja kayttéoikeuksin.

12. Valituksen tekeminen

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos koet Taidehallin henkil6tietojen kasittelyn olevan
tietosuojalainsdadannén vastaista.



